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Estimada sefora:

En atencion a lo dispuesto en articulo 74, inciso c1) del Decreto N°32988-H-MP-PLAN
Reglamento de la Ley de Administracion Financiera de la Republica y Presupuestos
Publicos. se remite el Informe de Seguimiento del Plan Operativo Institucional del Teatro
Nacional, correspondiente al | semestre 2014, el cual fue aprobado por el Consejo Directivo
mediante Acuerdo N°147-CD-2014 de la Sesion Ordinaria N°012-2014 celebrada el 30 de
julio del 2014, el cual se adjunta.

Esperando que dicha informacion satisfaga las necesidades de esa instancia reguladora, y
sin otro particular, le saluda,

Atentamente,

Inés Revuelta Sanchez

DIRECCION GENERAL T =

cc Sra. Elizabeth Fonseca Corrales, Ministra, Ministerio de Cultura y Juventud
Sr. Alfredo Chavarria Fenell, Viceministro de Cultura, Ministerio de Cultura y Juventud
Sr Luis Carlos Amador Brenes, Oficial Mayor, Ministerio de Cultura y Juventud
Sra. Mayra Calvo Cascante, Directora Ejecutiva, STAP, Ministerio de Hacienda
Sra. lleana Gonzalez Alvarez, Jefa Secretaria de Planificacion Institucional y Sectorial, Ministerio de
Cultura y Juventud
Sr. Albim Gerardo Anchia Rojas, Auditor Interno, TNCR /L{
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INFORME DE SEGUIMIENTO DEL PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL
DEL TEATRO NACIONAL DE COSTA RICA
| semestre 2014

I. ASPECTOS GENERALES

El Informe de Seguimiento del Plan Operativo Institucional (POI) del ejercicio presupuestario
del primer semestre 2014, se realiza con base en los conceptos y motivaciones que se
enuncian en diversos cuerpos normativos que resultan aplicables al accionar institucional y
en acatamiento a los lineamientos y directrices remitidas por la Secretaria de Planificacion
del Ministerio de Cultura y Juventud mediante oficio CIRCULAR SEPLA-20-2014 y tomando
en cuenta la obligacion institucional de evaluar su gestion.

1) VISION DEL TEATRO NACIONAL

Fortalecer y diversificar la oferta de las Artes Escénicas, con practicas de mejora continua en
todas sus areas para capturar un publico mas amplio que valore el patrimonio histérico que
constituye el Teatro Nacional.

2) MISION DEL TEATRO NACIONAL

Ser una institucion que promueve la produccion de las artes escénicas de alto nivel artistico
y conserva para el uso del publico el Teatro Nacional de Costa Rica como Monumento
Historico.

3) BASE LEGAL

E|l Teatro Nacional de Costa Rica nace como ente juridico estatal el 28 de mayo de 1890
cuando el Congreso Constitucional de la Republica emite el Decreto XXXIII en cuyo articulo
primero se enuncia “Declarese Obra Nacional el Teatro de la Capital de la Republica” En
dicho cuerpo normativo se mencionan los mecanismos para el financiamiento de la obra:
subvencion del Estado, impuesto a la exportacion de café y empreéstitos internos y externos.

Mediante Decreto Ejecutivo N°3632 firmado por el presidente de la Republica Francisco J.
Orlich en el afio 1965, el Teatro Nacional fué declarado Monumento Histérico Nacional; con
esto. el Estado costarricense reconoce la importancia arquitecténica, patrimonial, cultural e
historica del referido edificio.

Posteriormente, la Ley N°4788 Ley de Creacion del Ministerio de Cultura, Juventud y
Deportes, establece en su articulo Il que “La Direccion General de Bibliotecas y el Teatro
Nacional estaran adscritos al Ministerio que por ley se crea”. En el ano 1978 se publica el



TN-DG-358-2014
Pagina 3 de 31

.cultura
juventud

[Py W
RarTaLs
Ny .ent

Decreto Ejecutivo N°7889-C, mediante el cual se emite el “Reglamento Interno del Teatro
Nacional’.

En la Gaceta N°159 del 21 de agosto del 2002 se publica la Ley N°8290. Ley del Teatro
Nacional mediante la cual se provee de base legal a esta entidad; se crea el Teatro Nacional
como “... un organo del Ministerio de Cultura. Juventud y Deportes. con desconcentracion
minima, que tendra personalidad juridica instrumental para administrar los fondos del Teatro
Nacional, suscribir contratos o convenios y recibir donaciones de los entes publicos vy
privados, nacionales y extranjeros, necesarios para el ejercicio de sus funciones con estricto
apego a su finalidad material y de conformidad con la presente Ley.” Mediante Decreto
Ejecutivo N°31235-C (Reglamento a la Ley N°8290 de Creacion del Teatro Nacional. La
Gaceta N°130, 8-7-2003), se reglamenta en forma clara y precisa las disposiciones de |a
citada ley.

Los citados cuerpos normativos establecen con claridad la participacion de las maximas
autoridades con el fin de promover la produccién de las artes escénicas de gran nivel
artistico y fortalecer la conservacion y mantenimiento del edificio patrimonial bajo la custodia
de la entidad.

A mayor nivel de detalle. el articulo 2° de la Ley N°8290, Ley de Creacidon del Teatro
Nacional que establece que “.. El Teatro Nacional tendra como finalidad promover la
produccion de las artes escénicas en todas sus manifestaciones. en el mas alto nivel
artistico.”. En linea con lo anterior. la entidad ha desarrollado un amplio esfuerzo institucional
con el fin de garantizar al publico en general, una amplia programacion de actividades
artistico - culturales en el ambito de las artes escénicas en la Sala Principal.

En io que respecta a la conservacion y mantenimiento del inmueble, la entidad ha actuado
en estricto acatamiento de normativa legal establecida en nuestra Carta Magna. la Ley de
Patrimonio Historico Arquitecténico y la Ley de Control Interno. Al respecto, el articulo 89 de
la Constitucion Politica de Costa Rica, sefiala el papel que le compete al Estado
Costarricense con respecto a la proteccion de obras patrimoniales:

«.. Entre los fines culturales de la Republica estan: proteger las
bellezas naturales. conservar y desarrollar el patrimonio historico y
artistico de Ia Nacién, y apoyar la iniciativa privada para el progreso
cientifico y artistico. (la negrita no es del original).

Por su parte, la Ley N°7555, Ley de Patrimonio Histdrico Arquitectonico de Costa Rica. en su
articulo 2° sefala que se declara de interés publico la investigacion, la conservacion. la
restauracion, la rehabilitacion y el mantenimiento del patrimonio historico-arquitectonico. En
su articulo 3° sefala claramente que el Estado costarricense tiene el deber de conservar el
patrimonio historico arquitectonico del pais.

Finalmente, el articulo 8°, inciso a) de la Ley N°8292, Ley de Control Interno establece la
obligatoriedad de la entidad en la proteccion y conservacion del patrimonio publico. En ese
sentido, se debe tener presente que el Edificio Principal fue declarado Monumento Historico
Nacional: con lo que el Estado costarricense reconoce la importancia arquitectonica.
patrimonial, cultural e historica del citado inmueble.
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4) POLITICAS INSTITUCIONALES

e Promover el mejoramiento continuo {cualitativa y cuantitativamente) en las
actividades de fomento, promocion, organizacion y presentacion de espectaculos
publicos.

e Fortalecer la conservacion del Edificio Principal del Teatro Nacional, el cual constituye
Patrimonio Historico Nacional y una de las obras arquitectonicas mas importantes del
pais.

5) OBJETIVOS INSTITUCIONALES

e Conservar integralmente la infraestructura y asegurar las mejoras condiciones dei
Teatro Nacional para el maximo deleite del publico nacional e internacional.

e Expandir las posibilidades creativas y tecnolégicas de la puesta en escena del Teatro
Nacional.
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(. SEGUIMIENTO DE METAS ANUALES DE LOS PROGRAMAS

ANALISIS DE LOS RESULTADOS OBTENIDOS EN LA MATRIZ DE RESULTADOS
POR PROGRAMA

DEPARTAMENTO ADMINISTRACION
1. Descripcion del producto

Se encuentra en el Nivel de Apoyo Organizacional y asiste eficientemente con procesos
administrativos, financieros, de adquisiciones, cobro de espectaculos publicos, de archivo e
informatica, que sirven de soporte y brindan recursos a los Departamentos Sustantivos.
contribuye al cumplimiento de los objetivos institucionales, cuyos productos estan orientados
a satisfacer las necesidades de los clientes internos y externos.

Los Procesos de Apoyo 0 Soporte son aquellos que permiten la operacion de la institucion y
que, sin embargo, no son considerados clave. Este tipo de procesos tienen como mision
apoyar a uno 0 mas procesos claves o sustantivos. Se encuadra, en este tipo, los procesos
necesarios para el control y la mejora del sistema de gestidn que no puedan considerarse
estratégicos ni claves. Normalmente estos procesos estan muy relacionados con requisitos
de las normas gque establecen los modelos de gestion. Estos procesos no intervienen en la
vision ni en la mision de la institucion.

Mision: Apoyar con procesos administrativos, financieros. de adquisiciones. cobranza de
impuesto a los espectaculos publicos, archivo e informatica, a los Macro-Procesos y sus
productos, ejecutados por el nivel sustantivo del Teatro Nacional de Costa Rica.

Visién: Desarrollar los procesos de apoyo con eficacia, eficiencia y calidad cumpliendo con
los modelos de gestion y la normativa legal y técnica vigente.

Objetivo General: Suministrar los recursos administrativos, financieros, de compras, cobro
de impuesto, de soporte archivistico e informatico, en el marco de la legalidad, que permitan
la optima operacion del “enfoque basado en procesos” de los departamentos sustantivos o
claves.

El departamento de Administracion ejecuta los siguientes procesos:

e Proceso Financiero Contable.

+ Proceso de Proveeduria Institucional.

e Proceso de Recursos Humanos.

e Proceso de Fiscalia de Espectaculos Publicos.
¢ Proceso de Archivo Institucional.

¢ Proceso de Tecnologias de la Informacion.
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2. Justificacion de Resultados
Este producto cuenta con el siguiente indicador:

a. Porcentaje de ejecucion recursos presupuestados (proceso / economia).

Este indicador se mide al comparar los egresos ejecutados con respecto a los egresos
presupuestados con corte al 30 de junio del 2014.

La meta de ejecucion presupuestaria del programa para el | semestre del 2014 es lograr el
45% de ejecucién de recursos presupuestados (90% anual). Para el ejercicio presupuestario
del | Semestre 2014, el Departamento Administracidn presenta una ejecucion de 46.3%.

A nivel general el comportamiento de la ejecucién de los egresos de este programa se
realiza “Segun lo esperado”, obteniendo resultados satisfactorios, en términos de una
ejecucion presupuestaria razonable.

Las partidas de mayor peso relativo al interior del gasto ejecutado son las Transferencias
corrientes (41.7%) y Remuneraciones (32.2%) y Servicios.

Las partidas que presentan el mayor nivel de ejecucién presupuestaria son las
Transferencias de Capital (que corresponden a los recursos que debemos de trasladar a la
Comision Nacional de Emergencias, de acuerdo a la ley N. 8488, intereses-comisiones vy
servicios). Sin embargo, a nivel de la composicion porcentual del gasto ejecutado las
partidas con mayor importancia son las transferencias corrientes y la partida de
remuneraciones, que representan un 41.7% y un 32.2%, respectivamente.

TEATRO NACIONAL DE COSTA RICA
ADMINISTRACION: NIVEL DE EJECUCION
POR PARTIDA AL 30 DE JUNIO DEL 2014 (colones)

PARTIDA PRESUPUESTO| EJECUCION |% EJECUCION|COMPOSICION 1/
REMUNERACIONES 436.630.000,00 154.813.723,88 35,6 32,2
SERVICIOS 148.870.288,00 95.894.289,50 64,4 20,0
MATERIALES Y SUMINISTROS 5.420.000,00 2.524.103,13 46,6 0.5
INTERESES Y COMISION 3.000.000,00 2.825.750,63 94,2 0.6
BIENES DURADEROS 12.235.673,74  5651.754 30 46,2 1,2
TRANSFERENCIAS CORRIENTES 413.300.000,00 200.293.639,49 48,5 41,7
TRANSFERENCIAS CAPITAL 18.541.675,80 18.541.675.80 100.0 3.9
TOTAL 1.037.997.537,5 480.544.936,73 46,3 100,0

1/ Se refiere a la composicion porcentual del gasto ejecutado
Fuente: Informes de ejecucién presupuestaria.

En cuanto a las transferencias corrientes la ejecucion ha sido positiva, hemos transferido el
49.75% de los recursos presupuestados, las transferencias que se han realizado son:

« Transferencias a 6rganos desconcentrados del sector cultura por un monto total de
¢199.397.987,48, segun detalle: Teatro Popular Meélico Salazar (CNT):
¢119.638.792,46, Museo de Arte Costarricense: ¢39.879.597,52 y Centro Nacional de
la Musica (OSN) 39 879.597,50.
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e Intereses Caja Unica del Estado: se transfieren ¢895.652,01 al Fondo General de
Gobierno, en acatamiento a lo dispuesto en el articulo 58 del Decreto Ejecutivo N.
33950-H Reglamento para el Funcionamiento de la Caja Unica, el cual establece que
los intereses generados en las cuentas institucionales en la banca comercial deben
ser transferidos al Fondo General del Gobierno (Ministerio de Hacienda).

En términos generales, el departamento Administracion logré resultados satisfactorios, dado
que presenta niveles razonables de ejecucidon presupuestaria, los procesos contractuales y
administrativos se han realizado en estricto acatamiento a la normativa vigente y se trabaja
en el fortalecimiento del control interno, mediante el soporte y seguimiento a los programas
sustantivos, que tiene bajo su responsabilidad la ejecucién de proyectos y actividades
visibles en términos institucionales.

Los usuarios de los productos y servicios que brinda el Teatro Nacional se favorecen en la
medida en que una administracién eficiente, garantiza por un lado la capacidad de una
gestion financiera sana y permite gestionar, administrar y canalizar los recursos para que los
programas sustantivos generen sus productos especificos con una dotacion de recursos
apropiada y con soporte logistico en materia administrativa. Este apoyo es de suma
importancia para los otros programas y les permite concentrar su accionar en la materia
especifica de su competencia (servicios artisticos y culturales, servicios artistico-técnicos y
servicios de conservacion).

La gestién institucional se enmarca en el cumplimiento de lo dispuesto en la Ley de Creacion
del Teatro Nacional y su reglamento, y se encuentra en concordancia con los compromisos
del sector cultura plasmados en el Plan Nacional de Desarrollo 2011-2014. En general, se
mantienen buenas relaciones de comunicacién y coordinacion con todas las dependencias
rectoras de los subsistemas planteados en la Ley N°8131: Ley de Administraciéon Financiera
y Presupuestos Publicos.
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DEPARTAMENTO PROMOCION CULTURAL
1. Descripcion del producto

Se encuentra en el Nivel Sustantivo Organizacional y se conceptualiza como el ejecutor de los
procesos de disefio creativo y produccion, en fase inicial, antes que la materia prima ingrese a la
“fabrica” para su transformacion, y en fase final, resultado del proceso de transformacion de la
materia prima a productos y su comercializacion, mediante el ajuste de precios. retroalimentacion y
valoracion de las estrategias, para satisfacer las necesidades de los usuarios. Tiene relacion
directa con el “prototipo” de productos, precios, plaza y postventa.

Misién: Desarrollar estrategias de disefio, produccion, comunicacion y mercadeo de los productos,
ajustadas a los requerimientos y demandas de los clientes internos y externos de la institucion.

Vision: Fomentar la eficacia, eficiencia y calidad en las estrategias de disefio, produccion,
comunicacion y mercadeo de los productos.

Objetivo General: Impulsar procesos de desarrollo de la creacion artistica, cultural y patrimonial
en los productos del Teatro Nacional de Costa Rica, a través de actividades de analisis, valoracion,
inspeccién y supervision de las estrategias de disefio, produccién, comunicacion y mercadeo.

El departamento de Promocién Cultural ejecuta los siguientes procesos y procedimientos:

s Proceso Administrativo del Departamento.
e Procedimiento de adquisiciones.
e Procedimientos de convocatorias.
e Proceso de Produccion.
e Procedimiento de Disefio de Programacion.
e Procedimientos de Produccion Artistica de eventos propios.
e Procedimientos de Disefo Grafico.
e Procedimiento de Mercadeo.
e Procedimiento de Comunicacion.

2. Justificacion de Resultados

Este producto cuenta con los siguientes indicadores:

a) Tasa de variacidon cantidad asistentes a programas propios (Teatro a medio dia, Gala de
Teclas vy Julio Creativo) en Sala principal. (producto / eficacia).

Este indicador se mide considerando la cantidad de asistencia a los eventos durante el afio con la
cantidad de asistencia a los eventos durante el ano 2013.
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En cuanto a los detalles de asistencia a eventos se revisaron los datos aportados por los
encargados. La informacion proviene de registros de sistemas informaticos y del conteo manual de
tiquetes de asistencia a eventos y actividades.

TEATRO NACIONAL DE COSTA RICA
Analisis de asistencia a programas propios
Tasa de variacion 2013-2014

. Asistencia real | semestre
Actividad ..
2013 | 2014 ] Tasa variacion
Teatro a medio dia 5.654 2.647 -53,2
Gala de Teclas 71 138 94,4
Julio creativo 0 0 0,0
Total] 5725 [ 2785 | 51,4

Fuente Departamento de Operaciones y servicios

Durante el primer semestre del 2013 se registrd una asistencia de 5.725 personas a los programas
Teatro a Medio Dia y Gala de Teclas;, para cumplir con la meta de crecimiento de 10% se
requerian 6.298 y se lograron 2.785 asistentes; durante el primer semestre 2014, asistieron a los
programas citados. poco menos de la mitad de personas que asistieron durante el mismo periodo
del afio 2013.

E! resultado obtenido con esta meta es “Riesgo de no cumplimiento”, debido a que no se cumple
con la meta de asistencia planteada al comparar los resultados interanuales del primer semestre
2014 con respecto a primer semestre 2013 y se obtiene un resultado de -51.4 en la Matriz de
Resultados por Programa

No obstante. resulta importante considerar, que durante los primeros meses de este afo se
llevaron a cabo las obras de mejoramiento del piso del escenario lo que limitd la cantidad de
eventos realizados en este recinto y afecto significativamente el cumplimiento de la asistencia a los
mismos. La entidad concentra esfuerzos con miras a cumplir con esta meta para el segundo
semestre del 2014,

Resulta oportuno adicionar otros datos de interes. relacionados con la asistencia a los eventos
artisticos — culturales que se presentan en el Teatro Nacional. En términos generales, durante el
primer semestre del 2014, al Teatro Nacional asistieron 27.558 espectadores, segun detalle por
recinto gue se observa en tabla adjunta:
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TEATRO NACIONAL DE COSTA RICA
Analisis de asistencia
Tasa de variacion 2013-2014

Asistencia real | semestre

Recinto
2013 l 2014 I Tasa variacion
Sala principal 30.040 23.503 -22
Foyer 1.126 1.302 16
Vargas Calvo 1.232 2.155 75
Giras obras 676 598 -12
Total[ 33074 [ 27558 | 17

Fuente: Departamento de Operaciones y servicios

Sala Principal: 23.503 asistentes a los eventos y funciones realizados. {(Alquileres, producciones y
coproducciones)

Eventos en Foyer: 1.302 asistentes a los eventos que corresponden a coproducciones

Teatro Vargas Calvo: 2.155 asistentes a las obras presentadas en este recinto. segun detalle:
“100 metros cuadrados” (1.137) y “La bruta espera” (1.018). (Coproduccion)

Gira nacional: 598 asistentes a la gira de la obra “Alevosia”. (Coproduccion)

Los usuarios de los productos y servicios que brinda el Teatro Nacional se favorecen en tanto
pueden disfrutar de una amplia y equilibrada oferta de espectaculos de alto nivel artistico y cuitural.
con lo cual la entidad cumple con el compromiso plasmado en el Plan Nacional de Desarrollo.
fomentando el desarrollo de expresiones artisticas en diferentes sectores de la pobtacion para
sensibilizar y crear nuevos publicos, en linea con la accion estratégica a fa cual responde.

Destaca la consolidacion de los programas Teatro al Mediodia y Musica al Atardecer orientados a
presentar eventos de calidad a un precio accesible, en un horario atractivo para la poblacion gue
trabaja o que se encuentra en transito en la ciudad de San Joseé y que permite la visita de nuevos
publicos.

En cuanto a la promocién de las artes plasticas, el Teatro realizd cuatro exposiciones en la Galeria
de Arte José Luis Lopez Escarré, segun el siguiente detalie:
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TEATRO NACIONAL DE COSTA RICA
PROMOCION DE LAS ARTES PLASTICAS
GALERIA JOSE LUIS LOPEZ ESCARRE
| SEMESTRE 2014
; FECHA EXPOSITOR TEMA
L o NOMBRE
Del 09 de diciembre 2013 al 20 | Ana Rita Rosales “En un abrir y cerrar de
de marzo 2014 o ojos”
' Del 22 de marzo al 21 de abril | Varios fotografos “Evocation”
2014
Del 29 de abril al 11 de junio Colectivo organizado por | “Mayo en verde”
12014 Marvin Castro
| Del 16 de junio al 08 de agosto | Guillermo Fournier “Documentos en linea”
| 2014 3 )

Fuente: Departamento de Promocion Cultural.

Las exposiciones se realizan en el Café del Teatro, por lo que no es posible cuantificar su
asistencia.

Con la realizacion de las actividades: gira de la obra de teatro, promocion de artes escénicas,
promocién de artes plasticas, Teatro al medio dia, Musica al atardecer y los eventos realizados en
el Teatro Vargas Calvo, se contribuye al cumplimiento del Plan Nacional de Desarrollo,
concretamente con la accion estratégica “Oferta Cultural, artistica y educativa accesible” y la
meta "5.1.1.2.1.1 Desarroliar 17.788 actividades artistico culturales y educativas”.

b) Porcentaje de ejecucion de recursos presupuestados (proceso / economia).

Este indicador se mide al comparar los egresos ejecutados con respecto a los egresos
presupuestados con corte al 30 de junio del 2014. Para este primer semestre tenemos una
ejecucion del 71%, lo que ubica el resultado cualitativo de “Segun lo esperado”. Las partidas de
mayor ejecucidn presupuestaria son Servicios (89.9%), especialmente por la ejecucion del Festival
Internacional de las Artes.

En este departamento se incluyen ¢183.902.657.97 en Cuentas Especiales, lo cual incluye
¢154.408.471.0 en Sumas libres sin asignacién presupuestaria y ¢29.494.186.97 en Sumas con
destino especifico sin asignaciéon presupuestaria. Se preveé incluir estos recursos en solicitud de
modificacion de gasto maximo que se remitird proximamente a la Secretaria Técnica de la
Autoridad Presupuestaria.

Se debe tener presente que la partida Cuentas Especiales, por ser una partida no ejecutable,
afecta negativamente el resultado de indicadores, motivo por el cual resulta de suma importancia
su incorporacion en partidas / subpartidas ejecutables.
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TEATRO NACIONAL DE COSTA RICA
PROMOCION CULTURAL Y ARTISTICA: NIVEL DE EJECUCION
POR PARTIDA AL 30 DE JUNIO DEL 2014 (colones)
PARTIDA PRESUPUESTO EJECUCION | %EJECUCION | COMPOSICION 1/
REMUNERACIONES €247.700.000.00 8646147783 34.9 93
SERVICIOS ¢857.470.075.00 ¢831.379 48822 97.0 89.9
MATERIALES Y SUMINISTROS £14.000.00000  ¢7.215.864,07 515 08
CUENTAS ESPECIALES £183.902 657 97 £0,00 0.0 00
[TOTAL [ £1.303.072.732.97] £925.056.830,12] 71,0 [ 100,0 |

1/ Se refiere a la composicion porcentual del gasto ejecutado.
Fuente: Informes de ejecucion presupuestara.

Dentro de la ejecucion presupuestaria indicada en el Programa Promocion Cultural se incluyen los
recursos presupuestados e invertidos en la realizacion del XIV Festival Internacional de las Artes,
celebrado del 25 de marzo al 13 de abril.

Este festival se realizé bajo el lema de “Festival para la Ciudad”, fortaleciendo la presencia social
del Ministerio de Cultura y Juventud como institucién dedicada a generar acciones estratégicas
dirigidas a fortalecer el sector cultural costarricense, dandole a la sociedad la oportunidad de vivir
el arte como un derecho ciudadano.

Las Sedes del evento fueron: Sabana, Antigua Aduana, CENAC, Auditorio del Este, Teatro
Nacional, Plaza de la Cultura, Plaza La Soledad, Paseo de los Estudiantes y Avenida Central.
Se contd con la participacion de 109 grupos en donde participaron 1.123 artistas nacionales y con
101 grupos donde participaron 107 artistas internacionales.

Se realizaron un total de 451 presentaciones: 2 arte popular, 1 baile folclérico, 2 baile popular. 56
de circo, clow y magia, 31 de danza, 130 de musica, 73 multidisciplinarias, 17 de narracion
escénica, 5 pasacalles, 4 Stand Up Comedy, 60 de teatro, 19 de teatro de calle, 11 de teatro
infantil, y 40 de titeres.

El Festival tuvo una asistencia total de 1.853.798 personas en las presentaciones realizadas.

En el marco de este Festival, Costa Rica se convirtio en el anfitrion del VI Congreso
Iberoamericano de Cultura, celebrado del 11 al 13 de abril y que tuvo como tema principal las
Culturas Vivas Comunitarias. Este congreso se realizd en atencidon a la Carta Cultural
Iberoamericana, que abre oportunidades de dialogo e intercambio entre los paises, con el
propdsito de fortalecer un espacio cultural iberoamericano. Contéd con la participacién aproximada
de 400 personas, entre Ministros o Jefes de Delegacion, funcionarios de organismos oficiales,
locales, nacionales e internacionales, representantes de redes, organizaciones sociales, culturales
y personas del sector académico que abordan tematicas de Cultura viva comunitaria.



6011 X©0ZL1-015Z OuoPIs | 10 B za.ueIS D2ILOIOS[S 030D 8P LY

[BLCISN;SU] BJ0PECSIuBld .ofien

2inBag zorwey 3 BAIS UOIDBWIOM' B eSIUIWNS 81D 31GESUdSal [ap IGWCN

- - - T
‘\ cpeLeifciz o _ 7 _ ~0, . S320RISBNCr$8.T scpeysarcnsaid
Jafes zueissnomssa|  SIzelsz o Lolsg 3 [ 105 273 zas & p2 scsalfs $76.428) L 27258
uacnoely H 7 i scpeirzala $058.63 30 m_m:_mulna_
L i { i ;
ﬁ | T ;
QLSBLES |, 3 NUBINE | . i i :
BIaL Bl WS BIBS _ ! 1 somsie _
$82.80,58 Lm.z.mnu? _ | _ . 222001 i szernnz
- \aw:u\;‘mv‘._m‘.mw ' _ _ _ EBSLE Y $0124J3s ap
FF BTSSR - ~osa Iy EL3,0 % .30 iz
|3 se.cla BN UL . 7 , ~ | . o _ R _ LTt - i .
)33 tiet 2 scLere s 30 cBsan FRiE peE " _ el - e ¢ ScoERlELS BT CALLS
saLEiinen FEC)
SClu3M2 3P0 CELLLED H
R 7 L SELASISTE .
BICl » 35310 ; | _ :
N | JIlRLE 3T S
€ ST O30 m..mn.rom 1
& AILE.ND CZUBDY _ _ _ M SIN37g _mo_._n_u.cmcvm_
#5220 25T, : _3o7 3ndisouensn
_ _ i 32335 LE;
_ A sailvnd seizeas AoS:uo.a_
(IANIONIOSY VIONIANIL 3A SIHOQVIIANT
_ ! ©) _ 454 ! €102 zZioz Loz _ _ m
' n () eauswnu ; : '
_ ugIIRIOIRA 00L.Hu)=() | opeunsay uosaidxg [ T (a) ] 7 () . {a) (e)
, . X ewesboiy
o) i sajenue sejaw f _ _ ﬂ | 12p s03163)e4383
SAUODIDRAIASAQD | S| Ip souBAy 3P safeyuadliod opezued|y Cselay @ 09uOIsIH ouadwasag e|nuoy salopesipu] soAnalq SOI2NPOL
| N . L | 0] d

IFCRTLE A VLC DB LTWED U3 TITINLD 1.ET 2 A0 SEIDAENSE SE S0 Ll SAU33TE

. Sl s - SEEL SHBLE BD W BISIC S0 BLC Den, TYORLPLIT BTISLE JTIPAZ 2 30 C0UEsEL 9T 0352202 L85 I JOpeuoIIe)a) [euoianysu| 021balens3 oanslag
L

[RINYND UDIDOWOId rewesboid

TIDBN, 2,ES uoRMASUY

{dYW) YIWVHOOYHd HOd SOQYLTNSIY A ZHLYW '+ OXINY

i

S chwZ._ﬁ
einyno’

LE 9p p| euibed
r10Z-85€-90-NL



TN-DG-358-2014
Pagina 15 de 31

MINISTEINO DF

.cultura
juventud

TEATRO NACIONAL ™ g3hs
T )

DEPARTAMENTO ESCENARIO

1. Descripcion del producto
Se ubica en el Nivel Sustantivo Organizacional y realiza un proceso que define la “fabricacion
esceénica” del evento, en torno al cual son seleccionados, manejados y desarrollados todos los
elementos técnicos de la puesta en escena, tales como: iluminacion, vestuario, musicalizacion,
ambientacion, y escenografia. Por lo cual se ejecuta el proceso de puesta en escena con diversas
actividades de planeacion, direccion, organizacién, coordinacion y ejecucion, vinculadas
directamente con los eventos.

Mision: Operar las puestas en escena del Teatro Nacional de Costa Rica con excelencia técnica,
antes y durante la realizacion de cada evento, a través del uso optimo de los recursos humanos y
técnicos de iluminacién, sonido y escenografia, asi como la 6ptima coordinaciéon y atencion de
requerimientos y necesidades de artistas y productores.

Vision: Mantener la maxima calidad en la operaciéon de tecnologia, en la organizacion del trabajo,
en la innovacion y creatividad, para que la puesta en escena de los eventos que tienen lugar en los
espacios del Teatro Nacional de Costa Rica, brinden la mayor satisfaccion a arrendatarios, artistas,
productores y publico.

Objetivo General: Administrar los recursos en iluminacion, sonido y escenografia, disefiando,
construyendo, montando y operando los requerimientos técnicos de la puesta en escena de los
productos produccién y consumo de eventos y produccion y consumo de festivales.

El departamento de Escenario ejecuta los siguientes procesos y procedimientos:

e Proceso Administrativo del Departamento.
e Procedimiento de adquisiciones.
e Procedimientos de Direcciéon Técnica.
e Proceso de Puesta en Escena.
e Procedimientos de Produccion Escénica.
e Procedimientos de lluminacion.
e Procedimiento de Sonido.
e Procedimiento de Tramoya.

2. Justificacion de Resultados
Este producto cuenta con el siguiente indicador:

d. Porcentaje de ejecucién recursos presupuestados (proceso / economia).

Este indicador se mide al comparar los egresos ejecutados con respecto a los egresos
presupuestados con corte al 30 de junio del 2014.

La meta de ejecucion presupuestaria del programa Escenario para el | Semestre del 2014 es lograr
el 45% de ejecucion de recursos presupuestados (90% anual); a partir de la ejecucion semestral
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por partidas se logra la ejecucion del 24.3%, de modo que la meta da como resultado en “Riesgo
de no cumplimiento”. Si excluimos del calculo el monto presupuestade en la partida Cuentas
Especiales, tendriamos la ejecucion del 43.8% de los recursos presupuestados.

La partida Materiales y Suministros presenta un bajo nivel de ejecucion y se prevé que repunte hacia el
segundo semestre del 2014. La partida de mayor peso relativo es Remuneraciones, que representa un
85.1% del total ejecutado.

TEATRO NACIONAL DE COSTARICA
ESCENARIO: NIVEL DE EJECUCION
POR PARTIDA AL 30 DE JUNIO DEL 2014 (colones)

PARTIDA PRESUPUESTO EJECUCION | % EJECUCION | COMPOSICION 1/
REMUNERACIONES 161 760.000,00 69.255.914.67 42.8 851
SERVICIOS 11 135 000.00 7 142.596,00 64.1 8.8
MATERIALES Y SUMINISTROS 12 975.000.00 5.029.311.,58 38.8 6.2
CUENTAS ESPECIALES 149.878.546,0 0.0 0.0 0.0
TOTAL 335.748.546,0 81.427.822,25 24,3 100,0

1/ Se refiere a la composicion porcentual del gasto ejecutado.
Fuente: Informes de ejecucién presupuestaria

En adicion al indicador de ejecucion presupuestaria que se evallua en este reporte, conviene
considerar informacion relevante propia de la gestién del Departamento de Escenario, los cuales
se encuentran relacionados con el uso de la capacidad instalada institucional.

Durante el | semestre del ano 2013, la Sala principal se utilizé en un 36% de su capacidad y el
Teatro Vargas Calvo se utilizé en un 32% de su capacidad. Si se realiza el mismo analisis durante
este primer semestre 2014, se obtiene como resultado la utilizaciéon de la Sala principal en un 30%
de su capacidad y el Teatro Vargas Calvo en un 40% de su capacidad, tal como se observa en
tabla adjunta.

Es importante considerar que la utilizacion del escenario de la Sala Principal disminuyo
sensiblemente durante el primer trimestre del afio, por los trabajos que se estaban realizando en el
escenario y lo contabilizado en este periodo corresponde en su mayoria a actividades realizadas
en el Foyer. En el Teatro Vargas Calvo no se realizaron actividades durante el FIA y Semana

Santa.

'TEATRO NACIONAL DE COSTARICA
Uso del escenario
1 semestre 2014
Vargas Calvo Sala Principal
Mes ' % de ) % de
Dias utilizacion * Dias utilizacion *
Enero | 24 | 8% _ 0 0%
Febrero | 22 | 7% 3 1%
Marzo 17 6% 15 5%
Abal | 5 2% | 23 1 8%
Mayo _ [ _ 25 8% 24 | 8%
[Junio | 27 L _ 9% 25 8% |
Totales 120 _ 40% 90 30%
* 50 considers gue los escenanos se pueden utilizar 300 dias al ano

Fuente: Departamento de Escenario
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DEPARTAMENTO CONSERVACION
1. Descripcion del producto

Se ubica en el Nivel Sustantivo Organizacional y permite asociar todas las actividades,
procedimientos y procesos que se aplican para garantizar la correcta restauracion y mantenimiento
del Edificio Monumento Histérico. Es decir, se toma en cuenta la seguridad, el control de las
condiciones ambientales, las intervenciones anteriores, la naturaleza y los componentes de los
diferentes materiales que conforman el objeto y su proceso de fabricacion, para obtener trabajos
de calidad segun normativa de las cartas internacionales de Conservacion.

El departamento opera y ejecuta proyectos en el campo de la Conservacién y del desarrollo de
Instalaciones (procedimientos de mantenimiento, restauracion y adecuacion de la infraestructura).
De tal forma, que el departamento es la “fabrica” del edificio y satisface sus necesidades
estructurales y estéticas mediante la transformacion de los insumos, (requerimientos técnicos)
para obtener productos, (proyectos finalizados) que preservan y benefician directamente al
Monumento Nacional y Patrimonio Historico-Arquitectonico y sus instalaciones anexas. Genera el
producto: Proyectos de Conservacion y Desarrollo de Instalaciones.

Mision: Conservar integralmente la infraestructura del Teatro Nacional y asegurar las mejores
condiciones de mantenimiento y desarrollo de instalaciones para el maximo deleite de los
visitantes nacionales y extranjeros.

Visién: Operar las actividades con la eficiencia, eficacia y calidad documentadas en las cartas
internacionales de Conservacidn, para los edificios declarados Monumento Nacional y Patrimonio
Historico-Arquitectonico y desarrollar infraestructura y obras que permitan al Teatro Nacional de
Costa Rica. responder a las demandas de cada época.

Objetivo General: Prolongar la vida de los bienes culturales del Teatro Nacional de Costa Rica.
para lograr que las propiedades tanto fisicas, estéticas, como culturales de los objetos sobrevivan
al tiempo y ejecutar proyectos de conservacion y desarrollo de infraestructura, que permitan que el
Teatro Nacional de Costa Rica, continte activo como teatro y como destino cultural y turistico.

El departamento de Conservacion ejecutara los siguientes procesos y procedimientos:

s Proceso Administrativo del Departamento.
» Procedimiento de adquisiciones.
e Procedimientos de resguardo de bienes y archivo.
e Proceso de Conservacion del Teatro Nacional.
» Procedimiento de Restauracion y Mantenimiento.
* Procedimiento de desarrollo de instalaciones y Mantenimiento.
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2. Justificacion de Resultados
Este producto cuenta con dos indicadores:

a. Porcentaje de avance en realizacion de proyectos de conservacion patrimonial {producto /

eficacia).

Durante el 2014 se trabajo en varios proyectos de conservacion del Teatro, refacionado con fa
restauracion de los dafos en los estucos, obras de acondicionamiento del edificio para dotarlo de
accesibilidad universal, adecuacion del Foyer para espectaculos, control de termitas y adecuacion
tecnologica del escenario.

También se desarrollaron acciones de conservacion, restauracion de ornamentacion laminada en
oro en el Foyer, tales como la restauracion de molduras en la escalinata principal. molduras en el
Foyer y la restauracion de una bellota de la Sala principal.

Los trabajos que se realizan son de suma importancia dado el alto valor cultural del inmueble. el
imperativo legal para su salvaguarda y que constituye un valioso activo que permite la atencion a
turistas y visitantes en general asi como el recinto principal con que cuenta la entidad para la
presentacion de espectaculos artisticos y culturales de alto nivel. En general. se debe tener en
cuenta que los trabajos de conservacion y mantenimiento tienen que considerar el flujo constante
de turismo y la presentacion de eventos culturales, lo que incide de modo directo en el nivel de
avance de las actividades.

Tal como se observa en la tabla adjunta, se logran atender todos los proyectos de conservacion
patrimonial de bienes inmuebles y muebles programados.




cultur

a
juventud

Prayecto

Informe de

Observaciones

TEATRO NACIONAL DE COSTA RICA
ejecucion de proyectos en el Edifi
I Semestre 2014

io principal

Pcogramado

Pl lrlee

©e e e

I

TN-DG-358-2014
Pagina 20 de 31

Avance

i de egecucion

[ETTRIER T

o FREITE TR yoae

RIS

2t e

PN T e o e
e “ v
' IRTTINE
I e
vt . [
IR IR N LR
Swoenihe il
T T
R STEN Ty Ty

EERIPINII

sk Lo

Lanlae o

EETTRIEE

~n

1
[PERIEES

P Al et




TN-DG-358-2014
Pagina 21 de 31

.\ll/,/

4,

cultura
juventud

1 elene el T i e

fni on e | " .

e el s Brewes vl ot b bt L 1 " Lot b

tefe el H TR T (O] L
|
S . B . .
SR e il e N

ATE, FASE 1. Refuerzo estructural ge 1a cag excenay; Postetion al diseio del proyecto, la reabzation de las  Prepatation del 5100 te Constiue nm
sconstruccion de nueve piso del gsgenatio gestiones en busca de contenido presupuestano y el S A
lustficacion F1 ot v rocesu de contratacion, se ejecata la vlra  Primera 0 s oo S
I s2e tat Tase programada pars su e1ecucion
Dee ettt e -Preparacion del Sitio te {on3truccion

PR e el Ik Tt D A
el pactarl [SETNINEN H ot " LR i

raral e gnn del PN e o e R beoacs ; e el Fungdationes

1olegn ot o nta ented . f
e » Prata lutda s
e
{Esbructure Metdlica R N R IS i
ol IS PHT s B
Piso ded Fscenana
Hemstalacion shectrica del esur

A TRV R N TR

n e




TN-DG-358-2014
Pagina 22 de 31

FEATROY NACRONAL
IR

.cultura
juventud

‘ =h N
G
v -

LRTRYEN
A, gt

Lurstinas s an v el d NS en0 y sonsultona Diseho y consuitoria especializada vn mecanica  Para la Fase 1 i o
lespecializada en mecanca taatral (IRalral. Asesatoy ASPRC los 4siecios concemuales s guentes Cases se B "
imedu ales ael prey ecto en foreaniegral Paticpo e 1ecuses PICSUpUestanus 1dra dal nwio A los
§AS funnes de abao Con Al MUIDE NUMASIPNANG 1t adinisl divos paid e o joe
1A IngonIens Hindn 195 AspAcicacionns Heng g X
Lespreazanas 4o los detalls *olacienadns Lon ¢ pbc ¢
105 SCEIOMHSOS, SPQUN 11 /11CF (12 31 PHmMente & a0
i ‘el escenani Stahlerin on planns constouctivis kis

Lyo el Iaban 2aaias

i1 B =

o
Hi

Bracan delas tanpas Gl es e
Macion ie | carga eantnea, 1a b
AS OIAEPACS ugar de los
T 11 PSIHICTIS RRS AR 6s YAy tadn [o

1o

motor s

KA 00 P SISION CONteA N eaiis

OGN Y S B GBSt D e P T Fade S ey A el §

tustra de ld caps estenss ot

Camsnlon s ngeniet E st cturl

ey el Sguiknies Fasis se es1a gestonands 105

Seunar o (RCUINGS PIOSUPIBSIANOS  Paca dAr 0Ici 1 1o

Iraintes anrarmtiativas pais e

Al e
e canttata en

I el i v ingenena et Sweia g cansultani del Sistema vl iies del Teaho Se gata SLrn e Ee e on e
H e angl levanlansentes de: panos y i el eeen
: sistena electii s del wifile eyl
: Corsuona Hgeme i e e i sy G A Sstenis contea nernaas del S ests geslonanio oy rex uison H
Al Nezrional FIESUDLRSIANUS DArS ot g0 3 ow 1 direles
SIS Aty 0% DALYt ar el Dlovtsu e i
ent atacion
A AN VASE G Cont niae an del tafunfre o (R e los diselion s petivon v du Lentinge Fard $5ta | ane Se 8513 goshinaa-de 1o
: A S e CRELTSOS PSS TN (50 400 e A las
il QuUNTINat v s i ealsar ¢ procesn
tatavion
o AT AR Tigeenton e 3R R Teatal e ek an ls dsrAne 108 pac s yde cantensio | T sl Fase s esta gestionaini os
e paestary TCLUESOS DTS LDLES oS et ¢ s
AT At U DT 1l A DU i
Lo ontialacion
. § e I0H A AP Seaoles di arLerde 2108 Faecnenta con ce e aeian aecsupnsling Se vonulupn deedn T
ot . ATes NI AzON Al . 100

LV T ME TAS 108 tahiaos pe reat

o Flecitan paralelamo:

LHISCTVAT  Testoulan s nainas G anenlasiones dgel

deleduu v la sentar i1

ol grade de uegenzis eben reol 2ai

ha ploy Heado acumelde un de grats canlicond e los s LNt Centes del Fayen el leatre Narnaal Se pstaurarer molduras en Ly, 18]
b wilds Cusoelando s . aspele e wehzAl y e 5 deleicrne PNzl SCreslauraren 3 e our. il Coyer y
i s bty en NI o 3 SR AN AL 1A U O e CERERINEE 1 1ler A se restauc nnag bellot de los

fn b e s e Ly
I
Corisulital Zoias debes 3 Hoagiles

A% lamimadas e derech

A1y e Al la o

v

WAL b TALIEAL I

RNAVER LA AMINA D RN
PRI o0 bR

= Tbes NG AL

Hrana:

RO 1 eesmontan el
I otor g

PRy

SUSIIIE PSS % e TG @ TSm0 42 NG a0 PSLans

et el v ulaArne de ez e saporey

AT 21 AUy 1frtas,
1 ivgaat v pah

AN e Do

SATIE

* palivia du vl
Wl an color
Al d Capa g rctenoian

om0 100y G AR T o e san

Nota fus sigucites poyeatos Ploweto dee Ris lauracion Pinfunas Dioratbyas
pasillo IEwe e el diz 14 hsts pos estar suspendido por falta de peisonal
emanea i

Desprualizaty Linpiess pegentiva por iatars e ge e achiad s

Fuente: Departamento de Conservacién.

b. Porcentaje de ejecucién recursos presupuestados (proceso / economia).

Este indicador se mide al comparar ios egresos ejecutados con respecto a los egresos
presupuestados con corte al 30 de junio del 2014.

La meta de ejecucion presupuestaria del programa era lograr el 45% de ejecucion de recursos
presupuestados (90% anual), el resultado semestral de este indicador muestra una ejecucion
presupuestaria del 37.9%, de modo que se logra un resultado cualitativo de “Segun lo esperado”.

Si consideramos este indicador sin la partida de cuentas especiales, tendriamos la ejecucion del
58.2% de los recursos presupuestados.
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Las partidas con mayor ejecucion son: bienes duraderos, recursos que se invirtieron en el Proyecto
de Adecuacion Tecnolégica del Escenario y en las mejoras realizadas al Edifico Anexo y
transferencias corrientes con la que se canceld la indemnizacién a los empleados de este
programa cuando se trasladaron a plazas fijas. No se ejecutaron recursos de la partida de cuentas
especiales.

En el comportamiento de la partida de cuentas especiales es importante considerar que esta
partida no es ejecutable, dada la restriccion del gasto presupuestario maximo que no permita su
ejecucion de una forma rapida o sencilla.

A nivel de la composicion porcentual del gasto ejecutado, la partida con mayor importancia es la de
bienes duraderos con un 49.5%.

TEATRO NACIONAL DE COSTA RICA
CONSERVACION: NIVEL DE EJECUCION
POR PARTIDA AL 30 DE JUNIO DEL 2014 (colones)

PARTIDA PRESUPUESTO EJECUCION % EJECUCION | COMPOSICION 1/
REMUNERACIONES 148.680.000,00 56.941.471,58 383 34.8
SERVICIOS 32.362.500,00 19.318.584,50 59,7 1.8
MATERIALES Y SUMINISTROS 9.750.000.00 5.073.302,19 52,0 3.1
BIENES DURADEROS 88.500.000.00 80.896.774,67 91.4 49,5
TRANSFERENCIAS CORRIENTES 1.500.000,00 1.171.492,00 78,1 0.7
CUENTAS ESPECIALES 149.878.546.2 0,0 0.0 0.0
| TOTAL| 430.671.046,2| 163.401.624,94] 37,9 | 100% ]

1/ Se refiere a la composicion porcentual del gasto ejecutado
Fuente: Informes de ejecucién presupuestaria.

Las acciones que se realizan en pro de la conservacién y mantenimiento del inmueble, permiten a
la ciudadania nacional e internacional, la posibilidad de acceder a un edificio historico con
caracteristicas particulares que lo convierten en una joya arquitecténica de muy facil acceso por su
excelente ubicacion fisica, introduciendo un compromiso aun mas fuerte por conservar y mantener
el inmueble en condiciones apropiadas, no solo para la visita de turistas —nacionales e
internacionales- sino también para garantizar un marco apropiado para la presentacion de
espectaculos artisticos y culturales de alto nivel. Las tareas realizadas se enmarcan en la accion
estratégica N. 5.3.1.1 del Plan Nacional de Desarrollo: “Inversion en infraestructura y equipamiento
cultural”.
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DEPARTAMENTO OPERACIONES Y SERVICIOS
1. Descripcion del producto

Se ubica en el Nivel Sustantivo Organizacional y es el ejecutor de los procesos de servicios. con un
enfoque primordial en la comercializacién de los productos del Teatro Nacional de Costa Rica y en la
atencion al cliente. Ei departamento de Operaciones y Servicios tiene una participacion primordial en
la fase final de los productos, con procesos de servicio, procedimientos de venta y actividades de la
cadena de distribucién.

El departamento de Operaciones y Servicios realiza un proceso de “servicios” que implica los
procedimientos de logistica pre-evento de servicios conexos (venta de souvenirs asociados al
espectaculo, servicios especiales de alimentacion, servicios de transporte y seguridad, varios de
atencion al cliente), la comercializacion (venta directa en boleteria, venta por teléfono, venta web) y
atencion de eventos y las siguientes actividades asociadas: inventarios, atencidn al cliente,
informacion, ventas y distribucion.

Complementariamente, en el Departamento de Operaciones y Servicios se ejecutan procedimientos
de limpieza, seguridad y transporte. Todos son del giro cotidiano y general de los procesos
administrativos, técnicos, operativos y de servicios de la institucion, de igual forma, estos tienen
relacion con los Macro-Procesos y productos que consumen los clientes.

Mision: Brindar una atencion personalizada basada en calidad, mediante procesos optimos de
servicio al cliente interno y externo y comercializacién, distribucion y apoyo de los productos del
Teatro Nacional.

Vision: Fomentar la eficacia, la eficiencia y la calidad en los procesos de atencion al cliente y
comercializacién de los productos, mediante el uso de tecnologias y las destrezas del equipo humano
en relacidn con las particularidades del Teatro Nacional de Costa Rica.

Objetivo General: Canalizar eficazmente los productos y servicios del Teatro Nacional de Costa
Rica, mediante herramientas logisticas de la cadena de distribucion y atencion esmerada y
personalizada del cliente.

El departamento de Operaciones y Servicios ejecutara los siguientes procesos y procedimientos:

s Proceso Administrativo del Departamento.
* Procedimiento de adquisiciones.
¢ Procedimientos de convocatorias.
 Procedimientos de informacion.

* Proceso de Servicios.
* Procedimiento de Boleteria.
e Procedimiento de Ventas.
» Procedimiento de Atencion de Eventos.
e Procedimiento de Limpieza.
e Procedimiento de Seguridad.
e Procedimiento de Transporte
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2. Justificacion de Resultados
Este producto cuenta con dos indicadores:

a. Tasa de varniacion cantidad de turistas que visitan el edificio patrimonial del Teatro Nacional.

Este indicador se mide considerando la cantidad de turistas que visitaron el Teatro Nacional durante
los primeros seis meses del 2014 con respecto al afio 2013. Para el detalle de visitas se cuenta con la
informacion aportada por encargados del proceso y proviene de registros de sistemas informaticos y
del contec manual de tiquetes de entrada.

En el edificio principal. durante el primer semestre 2014 se recibié la visita de 30.877 personas y
durante el primer semestre 2013, se recibieron 28.631 personas, representando una tasa de variacidon
del 7.8% y dando como resultado de la meta "Segun lo esperado”.

TEATRO NACIONAL DE COSTA RICA
Anadlisis de visitas al Teatro
Tasa de variacion 2013-2014

. Asistencia real | semestre
Actividad
2013 I 2014 ] Tasa variacion
Turistas 19.315 21.443 11,0
Otros visitantes 9.316 9.434 1,3
Total[ 28631 | 30877 | 7,8

Fuente Departamento de Operaciones y Servicios.

La wvisita al inmueble patrimonial permite al visitante una perspectiva mas amplia y atinada con
respecto al valor del Edificio Principal, declarado monumento nacional y que constituye un referente
arquitectdonico en la ciudad capital. En linea con ello, se asignan recursos para su conservacion y
restauracion, atendiendo imperativos legales y técnicos que establecen la obligacion de velar por la
conservacion y restauracion de la citada edificacion.

b. Porcentaje de ejecucidn de recursos presupuestados (proceso / economia).

Este indicador se mide al comparar los egresos ejecutados con respecto a los egresos
presupuestados con corte al 30 de junio del 2014.

La meta de ejecucion presupuestaria del programa de Operaciones y servicios para el | semestre del
2014 es lograr el 45% de ejecucidn de recursos presupuestados (90% anual), el resuitado de este
indicador muestra una ejecucion presupuestaria del 28.1%, de modo que se logra un resultado
cualitativo de "En riesgo de no cumplimiento”.

Este bajo nivel de ejecucion se explica en parte por la inclusion de ¢148.878.546.0. que se
encuentren en Cuentas Especiales, siendo que es una partida no ejecutable; se preveé incluir como
parte de la solicitud de modificacion de gasto maximo que debe ser remitida a la Secretaria Técnica
de la Autoridad Presupuestaria del Ministerio de Hacienda.
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La partida con menor ejecucion es la de materiales y suministros y no se egjecutaron recursos de las
partidas de transferencias corrientes (prestaciones legales) y de cuentas especiales.

En el comportamiento de la partida de cuentas especiales es importante considerar que esta partida
no es ejecutable, dada la restriccion del gasto presupuestario maximo que no permita su gjecucion de

una forma rapida o sencilia.

A nivel de la composicion porcentual del gasto ejecutado la partida con mayor importancia es la de
remuneraciones con un 54.9%, seguida de la partida de servicios con un 37.7%. de donde se cancelan las
contrataciones a entes externos para la seguridad y limpieza de! Edificio y los servicios de conectividad y
de los acomodadores y el guia turistico del Teatro, entre otros.

TEATRO NACIONAL DE COSTARICA
OPERACIONES Y SERVICIOS: NIVEL DE EJECUCION
POR PARTIDA AL 30 DE JUNIO DEL 2014 (colones)

PARTIDA PRESUPUESTO EJECUCION % EJECUCION | COMPOSICION 1/
REMUNERACIONES 272.410.000.00 83 179 754.08 305 54 9
SERVICIOS 91.869.894,26 57.101.516.65 62.2 377
MATERIALES Y SUMINISTROS 20.051.744,00 8.436.840,36 42.1 5.6
BIENES DURADEROS 2.800.000.00 2793.978.78 99 8 18
TRANSFERENCIAS CORRIENTES 3.050.000.00 0.00 0.0 00
CUENTAS ESPECIALES 149.878.546.0 0.0 0,0 0.0
[ TOTAL| 540.060.184, 3 151.512.089,87| 28,1 | 100% |

1/ Se refiere a la composicion porcentual del gasto ejecutado
Fuente Informes de ejecucion presupuestarna
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TEATROY NACIONAL

ll. RESUMEN DEL GRADO DE AVANCE DE LAS METAS DE TODOS LOS PROGRAMAS
SEGUN LAS CATEGORIAS DE VALORACION

Con base en lo que se indica en las matrices de resultados por programa para el | semestre
2014, a nivel general, las metas tuvieron el siguiente resultado:

TEATRO NACIONAL DE COSTARICA
RESUMEN METAS DE INDICADORES DE TODOS LOS PROGRAMAS
Segumiento | Semestre 2014

Categoria de Valoracion # Metas Programadas # Metas
Segun lo esperado 4
En riesgo de no cumplimiento 3
TOTALES 7 7

Fuente: Datos extraidos de las Matrices de resultados por programas.

Del cuadro anterior se concluye que la institucion tiene como resultado para el | semestre 2014,
cuatro metas con resultado “Segun lo esperado”, las cuales corresponden a los departamentos
de Promocion Cultural, Conservacion y Operaciones y Servicios.

Por otra parte, se presentan 3 metas en “En riesgo de no cumplimiento”, asociadas a los
departamentos de Promocion Cultural, Escenario y Operaciones y Servicios, segun detalle que
se observa en las MRP correspondientes.

Historicamente, el Teatro Nacional de Costa Rica ha cumplido con las metas semestrales y
anuales planteadas, y se encuentra con la total disposicion para, en caso necesario, tomar las
medidas correspondientes para garantizar el cumplimiento, en linea con los objetivos
plasmados en el cuerpo normativo que rige el accionar institucional.

IV. COMPORTAMIENTO DE LA EJECUCION PRESUPUESTARIA POR PROGRAMAS Y A
NIVEL TOTAL 2014

Al 30 de junio del 2014 se presenta un nivel de ejecucion presupuestaria de egresos
consolidados de un 49,4%, tal como se observa a continuacion:
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AL 30 DE JUNIO DEL 2014 (colones)
5 - —
Presupuesto 2014 Gasto ejecutado % de ejecucion de % de ejecucion
Departamento cada programa al 30-06-2013
(a) (b) (b)/(a)"100
Administracion ¢1 037 997 537.5 #480.544.936,7 46.3 313
Promocton Cultural €1303072 7330 £925.056.830,1 71.0 59,0
Escenario £335.748.546.0 #81.427.822 3 243 33,7
Operaciones y 540 060 1843 ¢151 512 089.9 28 1 35.8
$ercios
Conservacion ¢430.671 046.2 163 401.624.9 37.9 35.8
Total Presupuesto #3.647.550.046,97 #£1.801.943.303,91 49,4 42,2

Fuente Informes de ejecucion presupuestaria

De conformidad con el cuadro anterior, l0s programas que presentan una mayor ejecucion
presupuestaria son Promocién Cultural y Administracion, y los que presentan una menor
ejecucion presupuestaria son Escenario y Operaciones y Servicios.

La ejecucion presupuestaria se ha visto afectada directamente por la existencia de
¢633.538.296.17 en la partida de Cuentas Especiales, ya que es una partida no ejecutable; la
entidad prevé gestionar la autorizacion del uso del superavit presupuestario 2013 e incorporar
los recursos en las partidas/sub partidas ejecutables, segun los requerimientos institucionales, a
fin de tratar de cumplir la meta de ejecucion del 90% del presupuesto.

Si se compara la ejecucion de este primer semestre 2014 con la obtenida en el 2013, se puede
observar que en este ano se ha logrado tener una mejor ejecucién (a nivel total) de los recursos
presupuestados.

Finalmente, la distribucidén presupuestaria entre programas sustantivos y de apoyo es la que se
muestra a continuacion:

Programa Presupuesto Ejecucion Part. %
Apoyo #1.037.997.537 54 480.544.936,73 26,7
Sustantivos 2 609.552.509.43 €1.321.398.367.18 73.3

Total #3.647.550.046,97 #1.801.943.303,91 100%

Fuente Informes de gjecucion presupuestana

Lo anterior nos evidencia que del total ejecutado. la entidad ha canalizado recursos por 26.7%
hacia actividades de apoyo y 73.3% hacia actividades consideradas como sustantivas, lo cual
evidencia su compromiso con dotar de contenido presupuestario para la ejecucidn de
proyectos, tareas y actividades relacionadas de modo directo con la razon de ser institucional,
plasmadas en la Ley N°8290 y su reglamento.

En general. resulta relevante destacar lo siguiente:

e La ejecucion presupuestaria de los departamentos sustantivos: Promocion Cultural,
Escenario y Conservacion, se concentra principaimente durante el segundo semestre de
cada afno. una vez gue se consolidan los procesos de contratacion administrativa asociados
con los proyectos y actividades de tales programas y se realicen los pagos
correspondientes
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Durante el presente ejercicio presupuestario, el Teatro Nacional tiene pendiente la remision
de una solicitud a la Secretaria Técnica de la Autoridad Presupuestaria —Ministerio de
Hacienda-, para modificar el gasto presupuestario maximo 2014, con el fin de incorporar
recursos provenientes del superavit presupuestario 2013.

Se ha realizado un gran esfuerzo para cumplir no sélo con las metas planteadas en el Plan
Operativo Institucional, sino que la entidad ha afrontado el reto de asumir nuevas tareas
delegadas por el ente rector del sector cultura, y de modo paralelo, ha desarrollado un
amplio esfuerzo por fortalecer sus procesos de control, ajustar su estructura organizativa y
ocupacional a la nueva realidad institucional y llevar a cabo el proceso de asignar las plazas
al Régimen de Servicio Civil.

Los resultados obtenidos al primer semestre 2014 nos muestran un balance favorabie en
téerminos de cumplimiento de metas planteadas en el POl 2014 y que se registran aportes
importantes a las metas del Plan Nacional de Desarrollo en las que participa el Teatro
Nacional. Con base en el grado de cumplimiento de las metas y las expectativas con
respecto a proyectos y actividades en curso, se estima que se cumplira con las metas
anuales fijjadas en esta materia
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La sefiora Inés Revuelta Sanchez, Directora General del Teatro Nacional de
Costa Rica, hace constar que la siguiente es transcripcion fiel del acuerdo
n.° 147-CD-2014, tomado en |a sesion ordinaria n.° 012-2014, celebrada el
30 de julio de 2014 en el salén anexo del Café del Teatro Nacional.

Considerando:

1.

Que de conformidad con lo dispuesto en el articulo 4° de la ley N°8290, Ley del Teatro Nacional
mediante oficio TN-DG-305-2014, se presenta para conocimiento del Consejo Directivo ur;
documento que contiene el Informe de Evaluacién Anual del Plan Operativo Institucional del Teatro
Nacional de Costa Rica, correspondiente al primer semestre del 2014.

Que el citado informe evalla la gestion institucional y resultados institucionales a partir del Plan
Operativo Institucional que forma parte del Presupuesto Ordinario 2014, remitido a la Secretaria
Técnica de la Autoridad Presupuestaria mediante oficio TN-DG-1588-2013 del 27 de septiembre del
2013, de conformidad con lo establecido en el articulo 55 de la Ley N°8131 de la Administracién
Financiera de la Republica y Presupuestos Publicos y el articulo 71 del Decreto N°32988-H-MP-
PLAN: Reglamento de la Ley de Administraciéon Financiera de la RepUblica y Presupuestos Publicos.
Que el citado informe debe presentarse ante el Ministerio de Planificacién Nacional y Politica
Econdmica a mas tardar el 31 de julio del 2013, segin dispuesto en articulo 74, inciso cl) del
Decreto N032988-H-MP-PLAN: Reglamento de la Ley de Administracion Financiera de la Republica y
Presupuestos Publicos.

Acuerdo No. 147-CD-2014

Luego de escuchar y analizar el Informe de Evaluacion del Plan Operativo Institucional del Teatro
Nacional de Costa Rica correspondiente al primer semestre del 2014, este Consejo Directivo

aprueba el informe de seguimiento del Plan Operativo Institucional (POI) al I Semestre 2014 .

ACUERDO FIRME.

Atentamente

WA T

ines Revuelta Sanchezf -
Directora General

Teatro Nacional de Costa Rica




